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为规范略阳县旅游民宿产业发展，提升服务品质，促进产业

健康可持续发展，根据县政府会议安排，结合略阳县实际，县文

化和旅游局联合相关部门起草制定《略阳县旅游民宿分类管理办

法（试行）》（以下简称《管理办法》），现就起草情况说明如

下：

一、制定《管理办法》的背景和必要性

随着略阳文旅火爆出圈，本地旅游民宿产业快速发展，成为

宾馆、酒店接待的重要补充，但也存在着市场主体良莠不齐、行

业发展不规范等问题。按照略阳县委、县政府的工作部署，依据

文化和旅游部旅游行业标准《旅游民宿基本要求与等级划分》

（GB/T41648-2022），结合当前略阳旅游民宿发展实际，研究制

定了《管理办法》。《管理办法》的出台，将加快旅游民宿服务

创新和产业升级，对推动旅游民宿规范化、品牌化、集群化经营

发挥重要作用。通过等级评定和动态管理，规范民宿经营行为，

提升游客体验，保障消费者权益，促进产业提质升级。

二、起草依据

1.法律法规：依据《中华人民共和国旅游法》《中华人民共
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和国安全生产法》《公共场所卫生管理条例》等法律法规。

2.政策标准：参照文化和旅游部《旅游民宿基本要求与等级

划分》（GB/T41648-2022），结合《陕西省旅游民宿发展指导意

见》等文件。

3.地方实际：立足略阳县民宿产业现状，统筹生态保护、文

化传承与经济发展需求。

三、拟解决的问题

通过科学分级引导行业规范化、特色化发展。需重点解决标

准设计、动态监管、差异化平衡、文化融合等问题，同时注重与

现有政策衔接及多方利益协调，最终实现“以分类促提升、以管

理助发展”的良性循环。

四、起草过程

《办法》由文旅局负责起草，2024 年 6 月 15 日至 7 月 5 日

到镇（街道）调研，收集整理材料。2024 年 12 月 25 日略阳县

旅游产业发展指挥部工作调度会上进行讨论、修改和完善；2025

年 1 月 2 日上平台征求了县委宣传部、县财政局、县司法局、县

农业农村局、县发改局、县教体局、县经贸局等 31 个相关部门

单位意见和建议，进行了修改和完善，形成了《管理办法》。

五、意见征求及采纳情况

（一）调研论证

2024 年 6 月 15 日至 7 月 5 日，在做略阳县全域旅游规划的

实地调研中，县文旅局牵头组织相关部门到镇（街道）、民宿经
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营单位调研，分析问题，明确重点，收集资料。

（二）意见征求

1.2024 年 12 月 25 日略阳县旅游产业发展指挥部工作调度

会

（1）将标题“略阳县旅游民宿管理办法（试行）”修改为

“略阳县旅游民宿分类管理办法（试行）”；

（2）将第一章第 3 条“规模：旅游民宿客房数量不超过 14

间（套），经营用客房分布空间不超过 4 层且建筑面积不超过

800 平方米（含餐厅）。”修改为“规模：旅游民宿单幢建筑客

房数量不超过 14 间（套），经营用客房分布空间不超过 4 层且

建筑面积不超过 800 平方米（含餐厅）。”

（3）经贸局建议将第三章第 11 条“负责招商引资和吸纳国

内知名旅游民宿品牌企业来略投资、合作，共谋我县旅游民宿产

业发展。”责任单位修改为“经促中心”；经贸局的职责修改为

“负责指导旅游民宿餐饮及住宿服务质量提升工作。”

（4）第四章第 3 条“旅游民宿评定实行退出机制，经营过

程中出现以下情况的将取消等级，”修改为“旅游民宿评定实行

退出机制，经营过程中出现以下情况之一的将取消等级，”

（5）第四章第 3 条的退出机制“1.发生相关违法违规事件；

2.出现卫生、消防、安全等责任事故；3.发生重大有效投诉；4.

发生造成社会恶劣影响的其他事件；5.日常运营管理达不到或不

符合相应等级标准要求。取消等级后满三年，可重新申请等级评
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定。”修改为“1.因违规违法行为受到行政处罚或被追究刑事责

任的；2.出现卫生、消防、安全等安全生产责任事故的；3.发生

重大有效投诉，有重大负面影响的；4.发生造成社会恶劣影响的

其他事件；5.日常运营管理达不到或不符合相应等级标准要求。

取消等级后需满三年，可重新申请等级评定。”

2.县文旅局印发意见征求稿

2025 年 1 月 2 日，略阳县文化和旅游局印发了关于征求《略

阳县旅游民宿分类管理办法（试行）》、《略阳县旅游民宿扶持

奖励办法（暂行）》意见建议的函，向县发改局、财政局、行政

审批局、应急管理局等 31 个部门书面征求意见，其中行政审批

局提出“县行政审批局：负责旅游民宿的证照办理工作，修改为：

负责旅游民宿公共场所卫生许可证和食品经营许可证办理工作”；

应急管理局提出第 10 页组织管理中（一）行业管理第 6 项，修

改为：“县应急管理局负责对农家乐行业监管和属地管理工作进

行督查、指导。”

五、主要内容及特点

本《办法》共五章，包含旅游民宿基本要求、旅游民宿等级

划分、组织管理、其他事项、施行年限。主要内容如下：

（一）明确旅游民宿定义。规范了旅游民宿、旅游民宿经营

者、平台经营者等市场主体的概念，精准管理和服务。明确旅游

民宿实行备案制度并遵循便民原则，从旅游民宿选址、建筑风貌、

建筑安全、消防安全、食品安全、环境保护、治安管理等方面提
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出旅游民宿的设立条件。

（二）分类分级管理。将旅游民宿分为甲级、乙级、丙级三

个等级，从经营场地、接待设施、服务标准、主题特色四个维度

明确各等级具体条件。丙级为基础等级，乙级、甲级逐级提升硬

件设施与服务品质要求，突出“文化主题”“智能化”“管家式

服务”等特色。

（三）明确部门职责分工。要求各级政府建立旅游民宿发展

联席会议工作机制，各部门按照职责，加强协调联动和日常监管，

促进旅游民宿健康可持续发展。明确文旅、公安、卫健、应急等

17 个部门的监管职责，建立“三管三必须”责任体系。实行部

门联合审批，由县文旅局牵头，联合多部门对民宿开办进行联合

查验，简化流程、强化监管。

（四）动态监管机制。退出机制：对发生安全事故、重大投

诉、违规经营等情形的民宿取消等级，三年内不得重新申报；复

核机制：等级有效期为三年，期满需重新评定，确保服务质量持

续达标。

（五）明确施行年限。规定了施行起止日期，有效期两年。

略阳县文化和旅游局

2025 年 3 月 4 日


